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טופס בקשה להתקשרות בפטור
סיווג הבקשה: בלמ"ס/שמור/סודי/סודי ביותר

       מטא"ר/אגף תמיכה לוגיסטית
       מחלקת     רכישות      ומכירות
לכבוד
ועדת המכרזים

	תאריך הבקשה
	23.02.2025

	מחלקה מבקשת
	מחלקת פיתוח ותשתיות

	מקור תקציבי
	פ"ה:     07800255002                                    
	מ"ק:  110100

	קוד יחידה דורשת
	10000044


הנדון: בקשה לסיווג התקשרות ללא מכרז עפ"י חוק חובת המכרזים התשנ"ג-1993
אבקש את ועדת המכרזים לאשר התקשרות ללא מכרז שפרטיה להלן:   
	שם הספק/החברה
	סיסטמטיקס טכנולוגיות

	מספר הספק 
(ח.פ./ח.צ./עוסק מורשה/מספר עמותה)
	511257305

	סכום ההתקשרות המבוקש ב-₪ 
(כולל את כל המיסים)
	2,900,000 ₪ 

	תקופת ההתקשרות המבוקשת
	עד תאריך: 31.12.2027

	תיאור הטובין/השירות
	רישוי, תחזוקה ושעות ייעוץ ליישומים גאוגרפיים

	רמת סיווג ההתקשרות בפטור
	☐  לא מסווג
☐ סודי ואיסור פרסום

	סוג מדד ההצמדה
	

	ברכש טובין
	שנות אחריות למוצר:
האחריות כוללת:
	SLA  למוצר:



ַהמְלָצתי לביצוע הרכישה ללא מכרז נובעת מהסיבות כדלהלן: 

· משטרת ישראל בהתקשרות בפטור ספק יחיד החל משנת 2010 עם חברת סיסטמטיקס נציגה בלעדית של חברת ESRI העולמית ( להלן :"החברה העולמית") . חברת סיסטמטיקס הינה היחידה המוסמכת מטעם החברה העולמית לספק שירותי תחזוקה לתוכנות החברה אשר מהוות את הבסיס לפעילות הGIS- במשטרה.
· סיסטמטיקס  נציגת החברה העולמית בישראל אחראית על המערך הגיאוגרפי שמוטמע בכל מערכות המשטרה שיש בהן תצוגות גיאוגרפיות. החברה העולמית מקפידה לשמור על תאימות לאחור בשידרוגי גירסאות ולכן ההשקעה הנדרשת להתאמות הינה לרוב מצומצמת. חברת סיסטמטיקס היחידה המורשית לפתיחת קריאות שירות ודיווח על תקלות במוצר מול הספק האמריקאי. 
· המדובר במוצר תשתיתי המשולב במערכות הליבה הקיימות במשטרת ישראל והחברה היחידה היכולה לספק שירותי רישוי ותחזוקה  למוצרי החברה העולמית ESRI היא חברת סיסטמטיקס. יובהר כי, מוצרי החברה העולמית מוטמעים בעשרות מערכות שונות במשטרה וזאת לאחר השקעה מרובה בפיתוח והטמעת המוצרים. ייחודו של פורטל ESRI הוא ביכולת הטמעה מהירה של אפליקציות המתממשקות עם יתר המוצרים במערכות מ"י האחרות ללא צורך בפיתוח או אינטגרציה. 

· בארגון ישנן כיום מערכות חדשות שלא תלויות בתשתית הקיימת, על בסיס קוד פתוח וזאת כדי למנוע המשך תלות עתידית במערכת החברה העולמית וצמצום השימוש במוצר והרחבתו לשימושים נוספים. יחד עם זאת, המערך הקיים חייב תחזוקה והוא מבוסס על מערכת ESRI. שכבות הנתונים נקנות ממפ"י והן מולבשות על התשתית של החברה העולמית ESRI, המהווה את הבסיס למודלים הקיימים. 
· לצורך הניתוח הגיאוגרפי, עיבוד המידע והנגשתו רכשה המשטרה את תוכנות המדף הייחודיות  של חברת ESRI  עבוד צד שרת (Arcgis Server) וצד לקוח (Arcgis Desktop). 
במהלך השנים נקנו מוצרים ייחודיים נוספים Portal for Arcgis – המאפשר להוסיף יכולות איסוף מידע גיאוגרפי והנגשת מידע בצורה מהירה ופשוטה.
· תוכנת הדסקטופ הייחודית לחברה העולמית נמצאת בשימוש יחידות שונות במשטרה הן להכנת עזרים לצרכים המבצעיים והן לשיתוף מידע עם גופי ביטחון נוספים. תוכנת הדסקטופ מאפשרת שיתוף מידע בין גורמים אילו בצורה מהירה, ללא צורך בעיבוד נוסף, נושא הכרחי עבור היחידות השונות. בנוסף, התוכנה מאפשרת לפרסם לשרתי החברה המותקנים במשטרה את המידע הגיאוגרפי בצורה פשוטה ומהירה אשר הינה הכרחית לעבודת המשטרה.  
· שרת הפורטל של החברה אשר בשימוש המשטרה הינו ייחודי בכך שהוא מאפשר יצירת דשבורד בצורה מהירה ופשוטה, וכן מאפשר פיתוח אפליקציות לאיסוף מידע גיאוגרפי על ידי גורמי השטח באופן מהיר. בנוסף, השרת מאפשר לייצר אפליקציות בזמן קצר ללא צורך בידע בפיתוח תוכנה, דבר אשר מאפשר למומחי התוכן לייצר אפליקציות גיאוגרפיות ייעודיות באופן עצמאי ולפרסמן. מוצר זה יודע להתחבר לשאר מוצרי החברה חיבור אשר הכרחי לצורך שיתוף המידע בין המוצרים בזמן אמת. 
· מוצרי החברה יודעים להתממשק האחד לשני, ולכן שימוש בכלל מוצרי החברה מאפשר לנו למקסם את השימוש ביכולות, מאפשר ניהול אחוד ומרכזי, שילוביות מלאה והנגשת הנתונים בצורה המיטבית והמהירה ביותר למשתמשים. שימוש במוצרים אחרים הינו בלתי אפשרי או לחילופין יצריך עבודת התאמה מרובה ויפגע ביכולות שאותן ניתן לממש עם השימוש האחוד במוצרי החברה.
· בוצעה בדיקה יסודית במרשתת ונבחנו חלופות הקיימות בשוק (כגון: One/Taldor, סייטויזיאון, אופק צילומי אויר, אינטרטאון, קומפלוט, מכנף ועוד) שמספקות מערכות גיאוגרפיות, המפותחות לרוב על תשתית Esri, אולם ככל שבחנו אין חברות המספקות פתרון חלופי שעונה על כל צרכי המשטרה והמחקה את השירות הניתן ע"י חב' סיסטמטיקס. החברות האחרות מציעות 'מוצרי מדף' שפיתחו המבוססים לרוב על תשתיות ESRI ולא מתאימות לעבודת המשטרה בה המפה והשירותים הגיאוגרפיים מוטמעים בעשרות מערכות שונות תוך שימוש במידע עסקי פנימי הכרחי, ולכן אינן עונות על צרכי המשטרה. נוסף על כך, כפי שצוין לעיל אנו עושים שימוש רב גם בתוכנת הדסקטופ וגם ברשיונות פיתוח של חברת ESRI המשווקות בלעדית על ידי חברת סיסטטיקס בארץ ואין להן מענה חלופי בשוק. ולכן, חברת סיסטמטיקס היא המענה היחיד המתאים לתחזוקת מערכות החברה העולמית ומתן מענה הולם ומדוייק לכלל המערכות.
· לסיכום, שימוש במוצרי החברה קריטי לשמירת היכולות המבצעיות של המשטרה, בעבודת התכנון, ביכולת לשתף מידע בין ארגוני הביטחון, בעבודת הבקרה, וביכולת קבלת החלטות של גורמי הפיקוד.  
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